
主催：大阪府商工会連合会

協力：（株）ダイヤモンド社

大阪市中央区本町橋 2-5 マイドーム大阪 6F
TEL .06 -6947 -4340 FAX .06 -6947-4343

トップ経営者が身に付けるべきマネジメントの基本

大阪府内の中小企業経営者様等

）順着先（。いさだくみ込し申おでXAF、えうの入記ごに欄記下

FAX.06-6947-4343

実施日時

対 象 者

100 名（先着順）募集定員

平成23年９月20日（火）申込締切日

受 講 料

第 1 回／平成 23 年 10 月 5 日（水）
第 2 回／平成 23 年 10 月12日（水）
第 3 回／平成 23 年 11 月　2 日（水）

【振込先】
※講座の始まる 5 日前（9月末）までにキャンセルになりましたら全額返金いたします。

りそな銀行　大手支店　（普）125168　口座名義／大阪府商工会連合会

５,０００
3 ,０００

円

（計5 回の講座／時間は各回とも AM10:00～12:00）

【 5
3
回分の講座料金です。受講料は9月20日（火

10 31 月
）までに振込み等をお願いします。】（税込）

ドラッカー入門講座申込書

会社名 氏 名

業　種 役 職

年 齢

住　所

T E L .

F A X .

E-mail

・受講にあたっての要望、期待すること、聞いてみたいことをご記入ください

Peter F.Drucker
Peter F.Drucker

「ドラッカー入門講座」では、いま話題の P . F .ドラッカー教授の

優れたマネジメント理論に沿って、中小企業において経営者が

「なすべきこと」の基本や原則を学びます。

ベストセラー書
籍でも

　おなじみのド
ラッカー

第 4 回／平成 23 年 11 月15 日（火）
第 5 回／平成 23 年 12 月 6 日（火）

※本講座は、中小企業を支援する大阪府商工会連合会の地域活性化事業の一環として行われる
　特別講座です。 また、会場・講座内容の詳細は裏面をご覧ください。

～受講者募集中～

20名（先着順）

10月末日

好評開催中 / 追加募集



ドラッカー入門講座プログラムドラッカー入門講座プログラム

ドラッカー入門講座

1959 年生まれ。電子部品メーカー勤務後、企業におけるマネジメントのノウハウを修得するために大
手コンサルティング会社に移る。後に経営コンサルティング会社役員を経て独立。
経営コンサルティング歴 20 年。近年はピーター・ドラッカー教授のマネジメントを学ぶ研修を主体に

経をえ考のそ、らがなし求訴をさ切大の”りくつ社会い良“、くなはで決解題課な的眼視近「 。む組り取
営に取り入れること」をモットーに経営コンサルティングを行っている。

多くの組織で「使命」や「経営理念」等が揚げられています。なぜ、そのようなものが必要なのでしょうか。
私たちは何を目指すべきなのでしょうか。現在目指しているものは正しいのでしょうか。経営の根幹とも
言うべき事柄について学びます。

（いまなり じゅんいち／アイオー総合研究所 所長）

「われわれの使命は何か？」
●オリエンテーション　　　    いまなぜドラッカーなのか？

●質疑応答

今成淳一《講  師》

大阪産業創造館６階 会議室 E《会  場》
〒541-0053
大阪市中央区本町1- 4-5
TEL.06-6264-9800（代）

（ 開講時間：AM10 :00～12 :00 ／講義 1 時間 30 分、質疑応答 30 分 ）

第 1回
10/5（水）

す定決をかるすに業事なうよのど「、はとこういと」るす定決を客顧「。すまりあに客顧は鍵るせさ功成を業事
る」ということにつながります。反対に「顧客が決まらない」と「どのような事業にすべきかが分からない」と
いうことになってしまいます。そのように、顧客について考えることは、事業において最も重要なテーマです。

「われわれの顧客は誰か？」

●質疑応答

第 2回
10/12（水）

事業とは、顧客に何かを提供することによって、顧客に満足を与えることを目指します。では、顧客は何
を求めているのでしょうか。私たちの商品やサービスは、どうあるべきなのでしょうか。

「顧客は何を価値あるものと考えるか？」

●質疑応答

第 3回
11/2（水）

まれか聞に的常日はい問ういと」？かすまいてっがあは果成「。すまいてしを事仕にめたるげあを果成はちた私
す。では、成果とは何でしょうか。売上や客数、客単価が伸びることは成果でしょうか。

「われわれの成果は何か？」

●質疑応答

第 4回
11/15（火）

成果をあげるためには、行動を起こさなければなりません。では、どのような行動が必要なのでしょうか。
また、目標はどんなことについて立てるべきなのでしょうか。今立てている目標で良いのでしょうか。
実行につながる計画の立て方について学びます。

「われわれの計画は何か？」

●質疑応答

第 5回
12/6（火）

堺筋線12号出口から出て信号を 2つ渡ります。

大阪産業創造館
東警察署斜め向かい ●マイドームおおさか

●大阪商工会議所
●CITY PLAZA OSAKA

本町通

東警察署

出口
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●地下鉄「中央線」堺筋本町駅下車
　 2 番出口 徒歩約 5分
●地下鉄「堺筋線」堺筋本町駅下車
　12 番出口 徒歩約 5分

ドラッカー入門講座

終 了

終 了


